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 УКРАЇНА                             
                              КУЗНЕЦОВСЬКА МІСЬКА РАДА           
РІВНЕНСЬКОЇ ОБЛАСТІ
ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ
               Р І Ш Е Н Н Я

   30       жовтня  2014 року
                          
                      № 207
Про роль співпраці суб’єктів соціальної 
роботи у ранньому виявленні сімей, які 
опинились у складних життєвих обставинах, 
та у здійсненні соціального супроводу сімей 
зазначеної категорії
        Заслухавши інформацію директора Кузнецовського міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді С.Пашко про роль співпраці суб’єктів соціальної роботи у ранньому виявленні сімей, які опинились у складних життєвих обставинах, та у здійсненні соціального супроводу сімей зазначеної категорії, керуючись частиною 2 статті 52, підпунктом 3 пункту 1 частини 34 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконавчий комітет міської ради
В И Р І Ш И В:

1. Інформацію про  роль співпраці суб’єктів соціальної роботи у ранньому виявленні сімей, які опинились у складних життєвих обставинах, та у здійсненні соціального супроводу сімей зазначеної категорії   взяти до відома (додається).
2.    Кузнецовському міському центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді  (С.Пашко):

2.1. Забезпечити здійснення соціального супроводу сімей та осіб, які опинились у складних життєвих обставинах та не можуть самостійно їх подолати за умови згоди на те отримувача послуг.
2.2. Забезпечити залучення до роботи з сім’ями, які опинились у складних життєвих обставинах, суб’єктів  соціальної роботи (Кузнецовський МВ УМВС України в Рівненській області, Кузнецовський МРВ КВІ УДПтС України в Рівненській області, ДЗ „Спеціалізована медико-санітарна частина № 3 МОЗ України”, міську організацію Товариства Червоного Хреста, міський центр  зайнятості, управління та відділи виконавчого комітету Кузнецовської міської ради).  

2.3. Забезпечити інформування населення про послуги, які  надаються міським центром соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді.
        3. Контроль за виконанням рішення покласти на заступника міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради Т.Сич.

В.о. міського голови


                                       І.Куц

Про роль співпраці суб’єктів соціальної роботи у ранньому виявленні сімей, які опинились у складних життєвих обставинах, та у здійсненні соціального супроводу сімей зазначеної категорії
 Пріоритетним напрямком діяльності Кузнецовського міського центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді є раннє виявлення та підтримка сімей з дітьми, які опинилися в складних життєвих обставинах. Такий термін введений у практику роботи центрів СССДМ у 2006 році. Перелік обставин, які класифікують такі сім'ї, наведений у спіль​ному наказі шести міністерств та Департаменту «Про затвердження Порядку взаємодії суб'єктів соціальної роботи із сім'ями, які опинилися в складних життє​вих обставинах» (від 14.06.2006 р. № 1983/388/452/221/56/596/106).  Даний порядок впроваджений у роботу для  підтримки  членів сімей, які опинилися у складних життєвих обставинах, у вирішенні життєвих проблем, які вони не в змозі подолати за допомогою власних засобів і можливостей; попередженню виникнення нових складних життєвих обставин; створенню умов для подальшого самостійного розв’язання життєвих проблем, що виникають.
Згідно з наказом, до сімей, які класифікуються як ті, що опинилися в складних життєвих обставинах, належать:

- сім'ї з дітьми, які опинилися в складних життєвих обставинах і не спроможні подолати їх самостійно у зв'язку з інвалідністю батьків або дітей, вимушеною міграцією, наркотичною або алко​гольною залежністю одного із членів сім'ї, його перебуванням у місцях позбавлення волі, ВІЛ-інфекцією, насильством у сім'ї, безпритульністю, сирітством, зневажливим ставленням і нега​тивними стосунками у сім'ї, безробіттям одного із членів сім'ї, якщо він зареєстрований у державній службі зайнятості, як та​кий, що шукає роботу;

- сім'ї, у яких існує ризик передавання дитини до закладів для дітей-сиріт та дітей, які позбавлені батьківського піклування;

- неповнолітні одинокі матері (батьки), яким потрібна підтримка;

- сім'ї, члени яких перебували чи перебувають на державному утриманні.



Як бачимо, перелік категорій сімей, об’єднаних терміном «сім’ї, які перебувають у складних життєвих обставинах», досить великий. Тому робота в цьому напрямку значно покращилась завдяки введенню у 2012 році в штат шістьох фахівців із соціальної роботи, які сьогодні забезпечені робочими місцями, меблями та частково оргтехнікою. Їхня робота є справді важливою в частині забезпечення координації роботи з вирішення проблемних питань членів сімей (інших категорій соціальних груп населення) та представництва їх інтересів у організаціях, установах та закладах різних форм власності. Фахівці  консультують своїх клієнтів, застосовують профілактичні та контролюючі методи, розробляють комплексні заходи з подолання складних життєвих обставин, залучаючи до роботи необхідних суб’єктів соціальної роботи. Результатом співпраці є оформлення  соціальних виплат, реструктуризація боргів за житлово-комунальні послуги, контроль за навчанням та поведінкою неповнолітніх і, що є головним і найпершим завданням, - виявлення сімей, які опинилися у складних життєвих обставинах.
З цією метою протягом січня – вересня 2014 року працівниками Кузнецовського міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді здійснено 300 соціальних інспектувань сімей.  

 З початку року на обліку в центрі   перебувало 62 сім’ї, які опинилися в складних життєвих обставинах, з них протягом 9 місяців  було виявлено 38 сімей, та 1 особа цієї ж категорії, що на 111 % більше у порівнянні з відповідним періодом минулого року. Соціальним супроводом  охоплено 57 сімей, в яких виховується 105 дітей. 33  сім’ї, в якій виховується 57 дітей, зняті із соціального супроводу з позитивним результатом. В ході здійснення соціального супроводу сім’ям, які опинилися в складних життєвих обставинах, надано 1422 соціальні послуги (1112 послуг – відповідний період 2013 року). В середньому 1 сім’я отримала 25 соціальних послуг. У 2013 році протягом цього ж періоду 1 сім’я в середньому отримала 18 послуг.
  
Основними причинами взяття під соціальний супровід сімей, які опинилися в складних життєвих обставинах, були проблеми  сирітства – 10 сімей, складних стосунків в сім’ї – 16 сімей, ухилення від виконання батьківських обов’язків – 5 сімей, діти, засуджені до покарань, не пов’язаних з позбавленням волі – 7 сімей,  вимушені переселенці – 10 сімей, насильство в сім’ї – 4 сім’ї, неповнолітні вагітні – 2 сім’ї, одинокі матері – 2 сім’ї, звільнення з місць позбавлення волі – 1 сім’я, інвалідності – 1 сім’я.  


Кількість осіб, які отримали соціальні послуги (без соціального супроводу) в МЦСССДМ – 641 чол. Їм надано 1021 індивідуальних послуг. А загальна кількість наданих послуг за 9 місяців 2014 року становить 2443, це на 48% більше, ніж за 9 місяців минулого року.

  
Спеціалісти центру здійснюють соціальне супроводження осіб з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування. Такі особи, якщо здобувають вищу освіту, отримують щомісяця матеріальну допомогу в розмірі 200,00 грн. Так, протягом січня-червня 2014 року матеріальну допомогу отримували 6 осіб.


Спеціалістами Кузнецовського МЦСССДМ ведеться групова та індивідуальна робота з умовно засудженими, які знаходяться на обліку у відділі кримінально-виконавчої інспекції. За звітний період для осіб, які засуджені до покарань, не пов’язаних з позбавленням волі, було проведено лекцію про ВІЛ/СНІД «Знати, щоб жити»  та бесіду „Наслідки протиправної поведінки”. Індивідуальні послуги отримували як самі засуджені (16 чол.), так і члени їх сімей. Всього надано 378 послуг.


В частині роботи з вживачами психоактивних речовин, в тому числі ін’єкційними споживачами наркотиків та членами їх сімей, центр взаємодіє із ДЗ „СМСЧ № 3 МОЗ України”. У МЦСССДМ функціонує Служба соціально-профілактичної роботи з надання комплексних соціальних послуг задля зниження темпів поширення ВІЛ, інших інфекцій, що передаються статевим шляхом, гепатитів, а також пропагування безпечної поведінки.   Протягом січня – серпня 2014 року клієнтами Служби стали 17 осіб, з них: 10 споживачів ін’єкційних наркотиків, яким надано 36 послуг, та 7 осіб із числа найближчого оточення вживачів психоактивних речовин, яким надано 34 послуги.

Кузнецовський міський центр соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді має угоди зі співпраці з Кузнецовським МВ УМВС України в Рівненській області, Кузнецовським МРВ КВІ УДПтС України в Рівненській області, ДЗ „Спеціалізована медико-санітарна частина № 3 МОЗ України”, міською організацією Товариства Червоного Хреста, міським центром зайнятості, комунальним закладом „Кузнецовський міський центр соціальної реабілітації дітей-інвалідів”, громадською організацією „Асоціація захисту прав інвалідів з дитинства „Надія””. Щоквартально спільно з міським сектором ГУДСНС України в Рівненській області затверджується план-графік проведення інструктажів з правил пожежної безпеки в побуті, згідно якого відвідуються сім’ї, які ознайомлюються з правилами пожежної безпеки.  

       Крім того, фахівцями із соціальної роботи в цьому році були проведені наступні заходи: тренінг-семінар для сімейних пар «Як прожити без конфліктів у сім’ї», флешмоб ««Діти Кузнецовська – за мир в Україні»,  під час якого 104 дитини (відповідно до кількості загиблих героїв на Євромайдані) намалювали державну карту України в синьо-жовтих кольорах та відобразили у 104 малюнках свої дитячі мрії та сподівання на мир в Україні. До Дня боротьби із тютюнокурінням була проведена акція «Поміняй цигарку на цукерку», під час якої фахівці із соціальної роботи пройшли по всьому місту з кошиками цукерок, які пропонували обміняти на цигарки. Також дівчата завітали в окремі державні та розважальні установи. Під час акції було зібрано біля 300 цигарок.  У ході акції «День доброти» фахівці із соціальної роботи роздавали перехожим листівки з добрими словами–побажаннями, прикріплені до цукерок, а також розмальовані позитивними смайликами кольорові кульки. До Міжнародного дня миру була проведена акція «Мир очима дітей». У ході акції на стенді були розміщені малюнки дітей на тему «Мир у світі», мешканці міста мали змогу залишити свої побажання на Державному прапорі України, який після акції разом з малюнками дітей  були передані українським військовослужбовцям, які знаходяться в зоні АТО. Всім охочим фахівці із соціальної роботи МЦСССДМ малювали на руках та обличчі державні символи, а також роздавали дітям роздруковану карту України. У жовтні проведена акція «Подаруй дитині іграшку», мета якої був збір іграшок, настільних ігор, книжок для вихованців реабілітаційного центру. До кінця року планується проведення ще двох міських акцій.

 
Як Ви звернули увагу, фахівці із соціальної роботи працюють з найбільш важкими категоріями: це алко- та наркозалежні,   засуджені до покарань, не пов’язаних з позбавленням волі, звільнені з місць позбавлення волі, ВІЛ-інфіковані, родини, в яких батьки не виконують свої батьківські обов’язки. Багато роботи проводиться з сім’ями, які прибули з тимчасово окупованої території та районів проведення АТО на тимчасове проживання в м.Кузнецовськ.  Згідно реєстру в нашому місті перебували 104 особи вказаної категорії, з яких проінспектовано 95 чоловік. Станом на 07.10.2014 року перебуває 93 особи даної категорії, 11 осіб повернулись додому. 14 сімей (36 осіб) взято під соціальний супровід. Цим родинам надається допомога у тимчасовій реєстрації, в оформленні документів та різного роду допомог, в працевлаштуванні, надаються одяг, взуття, продукти харчування. 

Нещодавно надійшов лист Міністерства соціальної політики про необхідність охоплення соціальною роботою сімей військовослужбовців, які є учасниками АТО на сході України.


Слід нагадати, що в цьому році фахівці із соціальної роботи обстежували умови проживання учасників бойових дій на території інших держав – 77 інспектувань сімей. В минулому році були проведені обстеження сімей інвалідів-ліквідаторів   та осіб, які мають інвалідність внаслідок аварії на ЧАЕС. Всього відвідано 416 сімей. Також було обстежено 89 сімей, в яких виховуються діти-інваліди. 
Необхідно наголосити на тому, що перелік категорій сімей та осіб, потенційних клієнтів центрів СССДМ, останнім часом постійно розширюється, а фінансування посад фахівців із соціальної роботи в цьому році припинилось з державного бюджету, його повністю перекинули на місцеві бюджети. Відповідно, велика кількість фахівців була скорочена в Рівненській області. Ці посади залишили районні адміністрації Березнівського, Володимирецького, Млинівського, Рокитнівського  районів, м.Дубно та м.Кузнецовськ.

  У разі скорочення посад фахівців із соціальної роботи в нашому місці значно знизиться рівень доступності адресних соціальних послуг сім’ям з дітьми та особам, які опинилися у складних життєвих обставинах. Відповідно зменшиться кількість осіб, охоплених соціальними послугами. Тому хочу висловити сподівання на збереження цих посад, на утримання яких на рік потрібно 200 тис. грн. Тобто у разі виділення цієї суми більше 500 найуразливіших мешканців нашого міста зможуть отримати різного роду послуги та допомогу. 

       Директор центру






С.Пашко
