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УКРАЇНА

КУЗНЕЦОВСЬКА МІСЬКА РАДА
РІВНЕНСЬКОЇ ОБЛАСТІ
ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ
               Р І Ш Е Н Н Я

від „ 23 ” червня  2011 року



                             №  142
Про  пріоритети та напрямки діяльності

Кузнецовського міського центру

соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді 

        Заслухавши інформацію директора Кузнецовського міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді С.Пашко про пріоритети та напрямки діяльності Кузнецовського міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, керуючись частиною 1 статті 52 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконавчий комітет міської ради
В И Р І Ш И В:

1.  Інформацію про пріоритети та напрямки діяльності Кузнецовського міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді взяти до відома (додається).
2.  Роботу Кузнецовського міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді вважати задовільною.

3.  Кузнецовському міському центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді поліпшити роботу щодо подальшого розвитку та збереження мережі підліткових клубів за місцем проживання, покращення їх матеріально-технічної бази та забезпечення необхідними штатними одиницями.
        4. Контроль за виконанням рішення покласти на заступника міського голови  Л.Петрика.

Міський голова







С.Анощенко

Інформація

про пріоритети та напрямки діяльності

  Кузнецовського міського центру 

соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді  

На сьогоднішньому етапі діяльність міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді (далі – МЦСССДМ) охоплює досить широкі верстви населення. Ще до 2005 року назва центру звучала як соціальна служба молоді, тобто клієнтами були тільки молоді люди віком від 14 до 35 років. З 2005 року  центр  працює, в першу чергу, з різними категоріями сімей (багатодітними, неповними, молодими, матерями-одиначками, неповнолітніми матерями), а також з дітьми, підлітками, молоддю, сиротами, дітьми та молоддю з функціональними обмеженнями, наркозалежною молоддю та членами їх сімей, особами, звільненими з місць позбавлення волі. 

Штат центру складає 5 чоловік.

Робота центру проводиться через спеціалізовані формування. На кожного клієнта центру заводиться особиста картка, в якій фіксуються всі надані послуги. На кожен груповий захід виписується путівка з реєстраційним номером, яка затверджується в тій установі, де проводиться захід.  
При МЦ СССДМ протягом 2010 року функціонували наступні спеціалізовані формування:  
 1. Служба соціальної підтримки сімей  (в т.ч.  Школа допризовної підготовки “Захист”, Школа сімейних відносин, морально-етичного та статевого виховання „Гармонія”, Центр спілкування молоді з функціональними обмеженнями “Прометей”).
2. Спеціалізована служба психологічної допомоги “Телефон Довіри”.

3. КП при пологовому будинку.

4. Служба соціально-профілактичної роботи.

5. Інформаційно-ресурсний центр. 
           Першим спецформуванням, яке розпочало свою діяльність при МЦ ще у 1998 році, є „Телефон Довіри”. Консультант ТД надає психологічну допомогу у вирішенні складних життєвих питань, допомагає знайти підтримку у кризовому стані. Принципи роботи “Телефону Довіри” – це анонімність, конфіденційність і, найголовніше, безкоштовність.  

          Протягом 2010 року спеціалістами центру надано 2130 індивідуальних послуг, що на 13,7 %  більше ніж у 2009 році. Кількість клієнтів центру (446 чол.) збільшилась на 6,2% у порівнянні з минулим роком. Абонентам „Телефону Довіри” надано 206 послуг, що на 35,5 % більше ніж у 2009 році.
Найбільшу кількість звернень – 38% склали дзвінки, що характеризують взаємостосунки з рідними, коханими, друзями, в колективі і т.п., 17% - проблеми сім’ї; з питань дозвілля, зайнятості  і фінансів – 15% дзвінків, внутрішньоособистісні проблеми – 14 %, здоров’я – 10%,  з питань зловживання алкогольними та наркотичними речовинами – 4%; проблеми ВІЛ/СНІДу – 2%. Звичайно, є ще значна кількість невербальних (мовчазних), а також примітивно-розважальних дзвінків. В кінці 2008 року у зв’язку з відміною двозначних номерів номер Телефону Довіри змінився на 3-28-74. Цей номер дуже незручний для запам’ятовування, тому різко знизилась кількість дзвінків.  

 Працює Служба соціально-профілактичної роботи, в якій послуги клієнтам надають штатні працівники центру, 1 залучений спеціаліст (лікар-нарколог) та 3 волонтери (медична сестра лікаря-інфекціоніста та 2 осіб із числа колишніх наркозалежних). Протягом 2010 року клієнтами Служби стали 89 осіб, з них: 

- 76 осіб, у яких існує проблема залежностей, в тому числі 7 алкозалежних та 69 споживачів ін’єкційних наркотиків (45 з них не стоять на обліку в наркологічному кабінеті).  Алкозалежним надано 34 послуги, що в середньому становить 5 послуг на одну особу, наркозалежним – 614 послуг, що в середньому становить 9 послуг на одну особу;

- 13 осіб із числа найближчого оточення вживачів психоактивних речовин, яким надано 77 послуг, що в середньому становить 6 послуг на одну особу.

За звітний період на польових маршрутах  обміняно 6130 шприців, прийнято на утилізацію та утилізовано 3047 шприців. 

  З метою попередження раннього соціального сирітства діє консультаційний пункт при пологовому будинку. Згідно угоди про співробітництво,  ДЗ „Спеціалізована медико-санітарна частина №3” зобов’язана повідомляти МЦСССДМ про намір матері відмовитися від новонародженої дитини, при виникненні даної ситуації надавати приміщення для роботи спеціаліста центру із зазначеною категорією жінок. Протягом 2010 року таких випадків не було.
Спеціалізована служба соціальної підтримки сімей передбачає здійснення соціального супроводу сімей, які опинилися у складних життєвих обставинах. Тобто, якщо сім’я не в змозі подолати певні життєві проблеми самостійно, за рішенням дорадчого органу вона береться під соціальний супровід, який передбачає допомогу у вирішенні тієї чи іншої проблеми або створення умов для подальшого самостійного подолання життєвих труднощів.

 Протягом року під соціальним супроводом перебувало 13 сімей, в яких виховується 21 дитина, 8 сімей (10 дітей) було знято з соціального супроводу, 7 сімей – з позитивним результатом, 1 сім’я – у зв’язку зі зміною місця проживання.

Школа сімейних відносин, морально-етичного та статевого виховання “Гармонія” і Школа допризовної підготовки “Захист” працюють з метою  підготовки дівчат до сімейного життя та формування у хлопців позитивного ставлення до військової служби. Навчання у Школах  організовуються на базі різних навчальних закладів міста двічі на рік – восени та  навесні – і тривають по два місяці.  Заняття для слухачів проводять як спеціалісти нашого центру, так і залучені фахівці різних профілів. Це психолог, соціальний працівник, гінеколог, дерматолог, нарколог, хореограф, священик, профконсультант, косметолог, візажист, перукар, кухар, юрист, проводяться психологічні тренінги та заняття із самооборони. Як видно із переліку спеціалістів, ми проводимо в Школах такі заняття, які не передбачені програмою загальноосвітньої школи.  Для хлопців найцікавішими є практичні заняття на базі в/ч 3045 і поїздка на військовий полігон, де юнаки стріляють бойовими патронами.  Протягом 2010  року проведено весняний та осінній курси Школи допризовної підготовки “Захист” на базі ЗОШ № 3, ЗОШ № 1 (37 чол.) та Школи сімейних відносин “Гармонія” на базі ЗОШ № 5, ЗОШ № 2 (49 чол.).

 По закінченні курсу для слухачів проводиться випускний вечір у Палаці культури із врученням свідоцтв, солодким столом та дискотекою.

Центр спілкування молоді з функціональними обмеженнями “Прометей” у цьому році святкуватиме 10-у річницю свого існування. Зустрічі у Центрі проводяться щомісяця, а при потребі - і частіше. За час функціонування Центру склалися певні традиції: новорічний костюмований бал, вітання іменинників, виїзд у зону відпочинку “Дубрава”, на Біле озеро, відвідування загальнокультурних заходів у нашому місті.  Завдяки міській програмі організації змістовного дозвілля Центру спілкування молоді з функціональними обмеженнями „Прометей” на 2008 – 2010 роки” члени центру мали змогу відвідати м. Збараж Тернопільської області.  
Ще одна категорія дітей, з якими ми працюємо,- це діти-сироти та діти, позбавлені батьківського піклування, а також їх опікуни та піклувальники.   

Щоквартально проходять міські конкурси творчих робіт серед дітей-сиріт та дітей-інвалідів “Як живемо і вчимося – наші мрії”. Тематика конкурсу різноманітна – вишиванки, вироби із соломи, бісеру, пластиліну, дерева,  в’язання гачком,  ікебани, пасхальні композиції, літературні конкурси тощо. Кращі роботи ми направляємо в Рівне для участі в обласних конкурсах, в яких наші діти неодноразово були переможцями. Протягом 2010 року в цих конкурсах взяло участь 36 дітей. 
         При центрі постійно функціонує “Магазин безкоштовних речей” для малозабезпечених сімей. Протягом року від населення тут проводиться прийом речей, які були у використанні, та їх видача особам з числа малозабезпечених. Двічі на рік речі із цього магазину передаються Рафалівській школі-інтернату.  Всього за звітний період допомогу отримав  91  чол. Відібрано та передано також речі для  11 сімей, в яких ВІЛ-інфіковані батьки.  
Клієнтами МЦСССДМ також є звільнені з місць позбавлення волі та засуджені до покарання без позбавлення волі. Їм надаються інформаційні, психологічні, соціально-педагогічні та соціально-економічні послуги. У цьому напрямку працювати допомагає міжрайонний відділ кримінально-виконавчої інспекції УДДУ ПВП в Рівненській області, який видає особам даної категорії направлення до спеціаліста центру.  


Клієнтами інформаційно-ресурсного центру протягом року стали 14 чоловік.У навчальних закладах, підприємствах, організаціях та установах міста розповсюджено плакати, передані Державним центром соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, з питань пропаганди здорового способу життя, профілактики насильства у сім’ї та соціального сирітства. Листівки та пам’ятки постійно роздаються клієнтам під час індивідуальних консультацій та групових заходів.
Підліткові клуби за місцем проживання  функціонують при центрі  СССДМ з вересня 2004 року. Це п/к “Бригантина”, “Жар-птиця”, “Козак” і клуб “Обрій” по роботі з дітьми та молоддю з функціональними обмеженнями. У підліткових клубах працюють 2 педагоги-організатори та 8 керівників гуртків, які забезпечують роботу 3-х спортивних секцій, 2 туристично-краєзнавачі гуртки та 15 гуртків художньо-естетичного напрямку (малювання, народознавство, в’язання, м’яка іграшка, фітодизайн, рукоділля, прикладні мистецтва). Протягом 2010-2011 навчального року клуби відвідували 276 дітей,  45%  з яких - це діти з багатодітних, малозабезпечених, неповних сімей, діти-сироти та інваліди.  Серед вихованців підліткових клубів є діти, які відвідують наші гуртки по 8  років.                         

Крім гурткової роботи, у підліткових клубах ведеться також позагурткова робота, яку проводять педагоги-організатори.  За звітний період проведено 204 позагурткових заходів. Це профілактичні бесіди, тренінги, відеолекторії, виховні години, спортивні змагання, виставки творчих робіт вихованців, екскурсії, конкурси, музично-розважальні програми, вечори відпочинку, літературні вікторини, тематичні дискотеки, дні іменинника та ін.  
При клубі “Обрій”, який відвідують діти та молодь з функціональними обмеженнями, працюють керівник гуртка «Умілі руки» та масажист. Заняття в цьому гуртку відвідують діти з розумовою відсталістю, які або не навчаються,  або знаходяться на домашньому навчанні. Тому наповнюваність гуртків в цьому клубі невелика – 6-7 чол. Три дитини знаходяться на домашньому навчанні. Масажист за направленням лікаря проводить лікувальний масаж. Кожен інвалід до 35 років має право на два безкоштовних курси масажу в рік. Масажист робить масажі за місцем проживання дітей, що дуже зручно для інвалідів. Протягом   2010 року за направленням лікаря  28 дітям-інвалідам проведено   масаж.

        Всього протягом року спеціалістами МЦ СССДМ проведено 309 групових заходів   із залученням 4597 чол. , підготовлено 15 виступів на радіо (10) і телебаченні (5) та 26 публікації у пресі.  
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